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Područja djelovanja i djelatnosti Gradskog društva Crvenog križa Koprivnica 

Gradsko društvo Crvenog križa Koprivnica (u daljnjem tekstu: GD CK Koprivnica) svoje 

djelovanje i rad temelji na odredbama Ženevskih konvencija od 12. kolovoza 1949. godine i 

njihovim Dopunskim protokolima, Rezolucijama Međunarodnih konferencija Crvenog križa i 

Crvenog polumjeseca, te na načelu solidarnosti, načelima međunarodnog humanitarnog 

prava i temeljnim načelima Međunarodnog pokreta Crvenog križa i Crvenog polumjeseca, a 

to su humanost, nepristranost, neutralnost, neovisnost, dobrovoljnost, jedinstvo i 

univerzalnost. 

Svrha i područja djelovanja GD CK Koprivnica su ublažavanje ljudskih patnji, osobito onih 

izazvanih oružanim sukobima, velikim prirodnim, ekološkim, tehnološkim i drugim 

nesrećama s posljedicama masovnih stradanja i epidemijama. Unaprjeđenje i zaštita 

zdravlja, prevencija bolesti i podizanje zdravstvene i ekološke kulture građana te poticanje i 

unapređenje solidarnosti, promicanje volonterstva i međusobnog pomaganja te socijalne 

sigurnosti građana. 

GD CK Koprivnica kao punopravni član Društva Crvenog križa Koprivničko – križevačke 

županije i saveza udruga Hrvatskog Crvenog križa uživa posebnu zaštitu i skrb Republike 

Hrvatske te djeluje na području grada Koprivnice odnosno 19 mjesnih društava (mjesni 

odbori Grada Koprivnice) i 11 općina: Drnje, Đelekovec, Gola, Hlebine, Koprivnički Bregi, 

Koprivnički Ivanec, Legrad, Novigrad Podravski, Peteranec, Rasinja i Sokolovac, 8 Društava 

dobrovoljnih darivatelja krvi te u 17 osnovnih i srednjih škola u Koprivnici i navedenih 11 

općina. 

Općinska, gradska i županijska društva Crvenog križa utvrđena Statutom pravne su osobe pa 

tako i Gradsko društvo Crvenog križa Koprivnica koja na temelju javnih ovlasti obavljaju 

djelatnosti sukladno potrebama lokalne zajednice na području za koje su osnovani i 

osiguranim sredstvima. 

GD CK Koprivnica, samostalno i kao dio Hrvatskog Crvenog križa, pomaže tijelima javne vlasti 

na području humanitarnog djelovanja i obavlja javne ovlasti i djelatnosti sukladno Statutu 

GD CK Koprivnica od 05. svibnja 2016. godine. 

Pučka kuhinja u sklopu GD CK Koprivnica otvorena je u svibnju 2001. godine, kao objekt 

zatvorenog tipa za pružanje usluga prehrane korisnicima iz Socijalnog programa Grada 

Koprivnice, Centra za socijalnu skrb i članova Crvenog križa. U kuhinji se svakodnevno kroz 

cijelu godinu pripremi između 150 i 170 obroka. 

Socijalna samoposluga GD CK Koprivnica počela je s radom 2014. godine, a službeno je 

otvorena u lipnju 2015. u sklopu provedbe projekta 'Socijalna košarica' financiranog iz 

Europskog socijalnog fonda te se od tada kontinuirano kroz njeno djelovanje pomaže 

osobama slabijeg imovinskog stanja s područja Koprivnice i to podjelom paketa s 

prehrambenim namirnicama i higijenskim potrepštinama prikupljenima od donacija. 
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Klub mladih GD CK Koprivnica osnovan je nakon uspjeha podmlatka Osnovne škole „Braća 

Radić“ Koprivnica koji su pobijedili na državnom natjecanju Crvenog križa 2014. godine. Klub 

okuplja učenike viših razreda osnovnih i srednjih škola s područja Koprivnice koji sudjeluju u 

provođenju brojnih programa Crvenog križa. 

 

II. Volonterski programi Gradskog društva Crvenog križa Koprivnica 

Organizator volontiranja, GDCK Koprivnica, izradio je program volontiranja s kojim se 
utvrđuje potreba za uključivanjem volontera, vrstu aktivnosti, odnosno usluga, način i 
postupke pružanja tih usluga te druge elemente od važnosti za provedbu programa 
volontiranja. Volonterski program objedinjuje volonterske aktivnosti i poslove koje volonteri 
obavljaju u okviru jedne organizacije, nositelja volonterskog programa. Volonterski programi 
GD Crvenog križa Koprivnica su temeljito i učinkovito planirani kako bi se njihove aktivnosti i 
svrha uspješno realizirali.Temelj i smjernice za planiranje volonterskih programa u GDCK 
Koprivnica imaju osnovu u Zakonu o volonterstvu koji propisuje obavezne elemente takvog 
programa, Pravilniku o volontiranju u Hrvatskom Crvenom križu, Strategiji razvoja 
volonterstva Hrvatskog Crvenog križa, Smjernicama za volontiranje Međunarodne federacije 
društva Crvenog križa i Crvenog polumjeseca te ostalim strateškim dokumentima Hrvatskog 
Crvenog križa. Volonterski program GDCK Koprivnica planiran je na način da odgovara 
specifičnim potrebama ciljanih skupina kojima je namijenjen te je u skladu s realnim 
potrebama u zajednici u kojoj se izvodi, primjenjiv i učinkovit. Volonteri su po potrebi 
aktivirani i u okviru djelovanje drugih službi Hrvatskog Crvenog križa, ukoliko se za to ukaže 
potreba, a naročito u slučaju djelovanja u kriznim situacijama kada je pojačana potreba za 
uključivanjem volontera i okviru drugih djelatnosti i aktivnosti Hrvatskog Crvenog križa.  

Volonterski programi koje provodi GDCK Koprivnica: 

1. Humanitarno-socijalna pomoć stanovništvu 

2. Zdravstveni programi 

3. Služba traženja 

4. Interventni tim 

5. Tijela GDCK  Koprivnica 

 

 

 

III.  Volonterska mjesta u Gradskom društvu Crvenog križa Koprivnica 

Sukladno volonterskim programima i djelatnostima kojima se bavi te aktivnostima koje GD 

CK Koprivnica organizira (Socijalna samoposluga – prikupljanje i podjela donacija korisnicima, 

akcije Dobrovoljnog darivanja krvi, tečajevi iz Prve pomoći za vozače i radnike, natjecanja 

mladih u Prvoj pomoći, Služba traženja, Priprema za djelovanje u kriznim situacijama, zaštita 

i promicanje zdravlja kao što su prevencija ovisnosti, prevencija tuberkuloze i zaštita zdravlja 

od vrućina te Služba spašavanja života na vodi i ekološke zaštite priobalja) uspostavljena su 

sljedeća volonterska mjesta: 
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 Asistent u prikupljanju i dijeljenju donacija 

 Asistent u dobrovoljnom darivanju krvi 

 Asistent u prvoj pomoći 

 Asistent u zdravstvenim akcijama 

 Povjerenik u Službi traženja 

 Član interventnog tima 

 Zastupnik u tijelima Društva 

 

 

IV. Aktivnosti i ciljevi Volonterskog programa Gradskog društva Crvenog   

      križa Koprivnica 
 
Mjesta provedbe volonterskog programa: U sjedištu GD CK Koprivnica za vrijeme akcija DDK 

te prilikom podjela paketa korisnicima u Socijalnoj samoposluzi. Na području 11 općina: 

Drnje, Đelekovec, Gola, Hlebine, Koprivnički Bregi, Koprivnički Ivanec, Legrad, Novigrad 

Podravski, Peteranec, Rasinja i Sokolovac, 8 društava DDK te u 17 osnovnih i srednjih škola u 

Koprivnici. U Trgovačkim centrima na području Koprivnice za vrijeme organiziranih akcija 

prikupljanja donacija za Socijalnu samoposlugu, na natjecanjima u Prvoj pomoći ovisno o 

mjestu organiziranja te drugih mjesta po potrebi. 

 

1. Ciljna skupina i korisnici 

 Djelatnici i članovi GD CK Koprivnica 

 Djelatnici gradskih osnovnih škola 

 Učenici i volonteri 

 Članovi udruga 

 Dobrovoljni darivatelji krvi 

 Korisnici Socijalne samoposluge 

 Lokalna zajednica 

 

 

 

Volonterskim programom GD CK Koprivnica želi se upoznati sadašnje i buduće volontere  s 

pojmom volontiranja, mogućnostima volontiranja u GD CK Koprivnica te ih potaknuti da se 

uključe u volontiranje kako bi na taj način razvijali društvenu solidarnost, promicali empatiju 

i humane vrednote s ciljem razvijanja boljeg društva u cjelini.Tijekom provođenja 

Volonterskog programa GD CK Koprivnica poštivat će se važeći Pravilnik o volontiranju HCK, 

Zakon o volonterstvu te ostali propisi koji se odnose na područje djelovanja i odluke koje 

donese GD CK Koprivnica. 
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2. Dugoročni cilj programa 

Unaprjeđenje podrške razvoju i afirmaciji volontiranja koji doprinosi bržem, humanijem i 

učinkovitijem unaprjeđenju kvalitete života u lokalnoj zajednici. 

Pod podrškom podrazumijevamo skup aktivnosti i metoda koje su usmjerene na promociju i 

zagovaranje volonterstva, razvijanje inovativnih modela uključivanja volontera u aktivnosti 

zajednice te pružanje kontinuirane informacijsko-konzultacijske usluge svim ključnim 

dionicima u zajednici te promoviranje vrijednosti volonterstva kroz lokalne tiskane i 

elektroničke medije. 

 

 

3. Specifični ciljevi volonterskog programa 

 Promovirati i afirmirati vrijednosti volonterstva 

 Povećati broj volontera u GD CK Koprivnica i lokalnoj zajednici 

 Poticati i provoditi socijalne projekte i uključivati volontere u njihovu provedbu  

 Poticati razvoj inkluzivnog volontiranja kao doprinos integraciji i većoj zapošljivosti 

osoba u riziku od socijalne isključenosti 

 Unaprijediti kapacitete za prihvat volontera 

 Pridonijeti afirmaciji volonterstva kod djece i mladih kroz odgoj za volontiranje 

 Potaknuti i podržati volonterski angažman poslovnog sektora u zajednici 

 

U svijetu je volontiranje definirano na različite načine i ima različite dimenzije, ali se može 

slobodno reći kako je u svojoj najširoj definiciji ono neplaćeno, nekarijerističko, neprofitno, 

slobodno izabrano djelovanje koje se javlja u različitim oblicima. 

Upravo na tome temelji se i definicija volonterstva koju je prihvatila Republika Hrvatska 

(Zakon o volonterstvu NN 58/07, 22/13 ), a koja glasi: 'Volontiranje je dobrovoljno ulaganje 

osobnog vremena, truda, znanja i vještina kojima se obavljaju usluge ili aktivnosti za dobrobit 

druge osobe ili za zajedničku dobrobit, a obavljaju ih osobe na način predviđen ovim 

Zakonom, bez postojanja uvjeta isplate novčane nagrade ili potraživanja druge imovinske 

koristi za obavljeno volontiranje'. 

 

4. Vrste volontiranja 

 Dugotrajno volontiranje je ono koje volonter obavlja redovito i kontinuirano, na 

tjednoj osnovi u razdoblju od najmanje tri mjeseca bez prekida 

 Kratkotrajno volontiranje je ono koje volonter obavlja jednokratno ili povremeno 
u vremenski ograničenom trajanju 

 Volontiranje u kriznim situacijama je volontiranje koje volonter obavlja u 
situacijama koje nalažu hitnost i u izvanrednim društvenim situacijama 
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5. Vrste volontera 

 

 Volonter – osoba koja se dobrovoljno uključuje u rad i provođenje volonterskih 

aktivnosti GD CK Koprivnica 

 Volonter specijalist – osoba koja je iskazala interes za volontiranje u određenom  

području djelovanja Crvenog križa, prošla edukaciju i stekla specifična znanja i 

vještine. 

 Spontani volonter – osoba koja se jednokratno uključuje u aktivnosti u slučaju 

potrebe za volonterskim radom prilikom organiziranih akcija širih razmjera, a koje su 

kratkog trajanja ili u slučaju kriznih situacija 

 

Volontiranje čini samu srž izgradnje zajednice čime se promiče povjerenje i uzajamnost. 

Građane uključene u volontiranje, od učenika, umirovljenika, studenata, zaposlenih i 

nezaposlenih, potiče se na odgovornost  te se na taj način osigurava okolina u kojoj mogu 

učiti o dužnostima demokratskog uključivanja u život zajednice. 

6. Opisi volonterskih programa 

Naziv programa 6.1.Humanitarno-socijalna pomoć stanovništvu 

Svrha i cilj 

programa 

Cilj programa je kontinuiranim radom, odnosno prikupljanjem i 
podjelom donacija, doprinositi kvalitetnijem i učinkovitijem pružanju 
usluga osobama u potrebi. 

Volonterska mjesta 

koje se provode u 

okviru programa 

6.1.1. Asistent u prikupljanju i dijeljenju donacija 

Koordinator  

programa i njegov 

kontakt 

Mladen Gabaj, suradnik za humanitarne poslove i koordinaciju 

volontera  

E-mail: kosarica@hck-koprivnica.hr  

Tel.: 048/642-193 

 

Nazivi volonterskog 

mjesta 

6.1.1 Asistent u prikupljanju i dijeljenju donacija 

Odgovornosti i dužnosti volontera/ke Prikupljanje donacija u trgovačkim centrima na 

području Koprivnice te podjela paketa s 

prehrambenim namirnicama korisnicima 

Socijalne samoposluge. Dio volontera ispred 

ulaza u trgovinu dijeli letke potencijalnim 

mailto:kosarica@hck-koprivnica.hr
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donatorima s popisom potrebnih namirnica, a 

dio volontera na izlazu iz trgovine prikuplja, 

sortira i evidentira donacije. 

Pakiranje i podjela paketa korisnicima u 

Socijalnoj samoposluzi, razvrstavanje robe na 

police prema vrsti i datumu te održavanje 

prostora. Pakiranje paketa s prehrambenim 

proizvodima i higijenskim potrepštinama te 

podjela tih paketa korisnicima. 

Potrebne kvalifikacije volontera/ke Volonteri moraju biti educirani, imati osnovna 

znanja rada na računalu, komunikativni, 

humani, nepristrani i uljudni. Poželjno je 

posjedovanje vozačke dozvole B kategorije 

Potrebna predanost 2 do 5 sati tjedno, kontinuirano, tijekom cijele 

godine 

Opis edukacije koju će dobiti volonter/ka Volonteri - prava i obaveze, Zakon o 

volonterstvu, Etički kodeks volontera, Zakon o 

HCK, Pravilnik o volontiranju, Razvijanje 

socijalnih i kominikacijskih vještina volontera, 

Korištenje aplikacije za unos donacija u 

Socijalnoj samoposluzi, Tečaj osnovnih 

postupaka održavanja života (MODUL A) 

Korist koju volonter dobiva od 

volontiranja 

Socijalna uključenost, razvijanje novih vještina, 

upoznavanje s timskim radom, socijalna 

osjetljivost, upoznavanje novih ljudi, 

snalažljivost u određenim situacijama, stjecanje 

samopouzdanja 

Praćenje rada i evaluacija Organizator volontiranja osigurava edukacije za 

pomoć volonterima u usvajanju novih vještina 

koje će im osim u volonterskom radu pomoći i u 

svakodnevnom životu. Koordinator volontera 

pomaže prilikom akcija prikupljanja donacija te 

sugerira na moguća poboljšanja u ophođenju s 

donatorima. Koordinator volontera vodi 

evidenciju o svakom volonteru, odnosno broju 

volonterskih sati, priprema potvrde o 

volontiranju ili volonterske knjižice te potvrde o 
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kompetencijama stečenim volontiranjem prema 

potrebi 

Koordinator volontera/ki Mladen Gabaj                                                             

Tel: 048/642-193 hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-

com.hr, volonteri@hck-koprivnica.hr 

 

Naziv programa 6.2. Zdravstveni programi 

Svrha i ciljevi 

programa 

Promicanje zaštite zdravlja kao jedne od djelatnosti GD CK Koprivnica, 

educiranje građanstva o zaštiti zdravlja, rad na zdravstvenom odgoju, 

prosvjećivanju i informiranju svojih članova i drugih građana, a 

posebno djece i mladih, poticanje na zdravstvenu samozaštitu kao i 

pružanje pomoći građanima, sudjelovanje  u promociji zdravog načina 

života, prevenciji bolesti ovisnosti te zaštiti života na vodi. 

Volonterska mjesta 

koje se provode u 

okviru programa 

6.2.1. Asistent u dobrovoljnom darivanju krvi  

6.2.2. Asistent u prvoj pomoći 

6.2.3. Asistent u zdravstvenim aktivnostima 

Koordinator  

programa i njegov 

kontakt 

Mladen Gabaj, suradnik za humanitarne poslove i koordinaciju 

volontera  

E-mail: kosarica@hck-koprivnica.hr 

Tel.: 048/642-193 

 

Naziv volonterskog mjesta 6.2.1.Asistent u dobrovoljnom 

darivanju krvi 

Mjesto rada GD CK Koprivnica, 11 općina na području 

Koprivnice, tvrtke i ustanove na području 

Koprivnice 

Učinak volontera/ke Doprinos u promicanju dobrovoljnog 

darivanja krvi te pružanju kvalitetnije 

usluge  

Odgovornosti i dužnosti volontera/ke Asistiranje djelatnicima GD CK Koprivnica i 

osoblju hrvatskog zavoda za transfuzijsku 

medicinu za vrijeme organiziranih akcija 

dobrovoljnog darivanja krvi te samim 

darivateljima ovisno o potrebama. Podjela 

promotivnog materijala i kalendara s 

mailto:hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-com.hr
mailto:hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-com.hr
mailto:volonteri@hck-koprivnica.hr
mailto:kosarica@hck-koprivnica.hr
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rasporedom akcija dobroboljnog darivanja 

krvi 

Potrebne kvalifikacije volontera/ke Volonteri moraju biti educirani, 

komunikativni, humani, nepristrani i 

uljudni. Poželjno je posjedovanje vozačke 

dozvole B kategorije 

Potrebna predanost Kroz cijelu kalendarsku godinu za vrijeme 

održavanja 60 akcija DDK, ukupno do 40 

sati u tjednu u kojem se održava akcija 

Opis edukacije koju će dobiti volonter/ka Volonteri - prava i obaveze, Zakon o 

volonterstvu, Etički kodeks volontera, 

Zakon o HCK, Pravilnik o volontiranju, Tečaj 

osnovnih postupaka održavanja života 

(MODUL A). 

Korist koju volonter dobiva od volontiranja Socijalna uključenost, razvijanje novih 

vještina, upoznavanje s timskim radom, 

socijalna osjetljivost, upoznavanje novih 

ljudi, snalažljivost u određenim situacijama, 

stjecanje samopouzdanja 

Praćenje rada i evaluacija Organizator volontiranja osigurava 

edukacije za pomoć volonterima u 

usvajanju novih vještina koje će im osim u 

volonterskom radu pomoći i u 

svakodnevnom životu. Koordinator 

volontera vodi evidenciju o svakom 

volonteru, odnosno broju volonterskih sati, 

priprema potvrde o volontiranju ili 

volonterske knjižice te potvrde o 

kompetencijama stečenim volontiranjem 

prema potrebi.  

Koordinator volontera/ki Mladen Gabaj                                                             

Tel: 048/642-193 

hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-com.hr, 

volonteri@hck-koprivnica.hr 
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Naziv volonterskog mjesta 6.2.2. Asistent u prvoj pomoći 

Mjesto rada GD CK Koprivnica, osnovne škole na 

području Koprivnice i 11 općina, ovisno o 

mjestu organiziranog natjecanja mladih u 

pružanju prve pomoći te ovisno o mjestu 

održavanja edukacija  

Učinak volontera/ke Promicanje pružanja prve pomoći kao jedne 

od djelatnosti GD CK Koprivnica, educiranje 

građanstva i mladih u primjeni osnovnih 

postupaka održavanja života 

Odgovornosti i dužnosti volontera/ke Sudjelovanje na natjecanjima mladih u 

prvoj pomoći, priprema ekipa mladih za 

natjecanje iz prve pomoći, priprema 

realističnog prikaza ozljeda na natjecanjima 

te ocjenjivanje natjecatelja 

Pomoć u edukaciji građanstva za pružanje 

prve pomoći, pri pokaznim vježbama, 

treninzima, te u pripremi ekipa mladih za 

natjecanje 

Potrebne kvalifikacije volontera/ke Znanja i vještine u pružanju prve pomoći 

(struka ili naša edukacija), 

samoinicijativnost, vještine predavača, 

kreativnost, sklonost likovnom izričaju, 

spretnost, poželjno je posjedovanje vozačke 

dozvole B kategorije 

Potrebna predanost Prema potrebi, prilikom edukacije mladih u 

školama, u vrijeme organiziranih natjecanja 

i tečajeva prve pomoći te vježbi zaštite i 

spašavanja 

Opis edukacije koju će dobiti volonter/ka Tečaj osnovnih postupaka održavanja života 

(MODUL A), Osnovni tečaj prve pomoći 

(Modul A + B), Tečaj osnovnih postupaka 

održavanja života uz upotrebu automatskog 

vanjskog defibrilatora (Modul A + AVD), 

Osnovni tečaj prve pomoći uz upotrebu 

automatskog vanjskog defibrilatora (Modul 

A + B + AVD), Tečaj osnovnih postupaka 

oživljavanja uz korištenje automatskog 
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vanjskog defibrilatora (KPR/AVD), Tečaj za 

specijalističke timove prve pomoći                          

(Modul A + B + C + AVD), Tečaj za 

instruktore prve pomoći, Generički tečaj za 

mentore instruktora prve pomoći - doktori 

medicine, osposobljavanje predavača iz 

predmeta "Pružanje prve pomoći osobama 

ozlijeđenima u prometnoj nesreći"                                   

(Modul A + B + komunikologija), stručno 

usavršavanje i provjera stručne 

osposobljenosti predavača i ovlaštenih 

ispitivača iz nastavnog predmeta "Pružanje 

prve pomoći osobama ozlijeđenima u 

prometnoj nesreći" (aktualnosti + AVD), 

realistični prikaz ozljeda 

Korist koju volonter dobiva od volontiranja Prenošenje znanja drugima, socijalna 

uključenost, razvijanje novih vještina, 

upoznavanje s timskim radom, upoznavanje 

novih ljudi i usvajanje novih znanja, 

snalažljivost u određenim situacijama, 

stjecanje samopouzdanja 

Praćenje rada i evaluacija Organizator volontiranja osigurava 

edukacije za pomoć volonterima u 

usvajanju novih vještina koje će im osim u 

volonterskom radu pomoći i u 

svakodnevnom životu. Koordinator 

volontera vodi evidenciju o svakom 

volonteru, odnosno broju volonterskih sati, 

priprema potvrde o volontiranju ili 

volonterske knjižice te potvrde o 

kompetencijama stečenim volontiranjem 

prema potrebi. 

Koordinator volontera/ki Mladen Gabaj                                                             

Tel: 048/642-193 

hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-com.hr, 

volonteri@hck-koprivnica.hr 
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Naziv volonterskog mjesta 6.2.3. Asistent u zdravstvenim 

akcijama 

Mjesto rada GD CK Koprivnica, na javnim mjestima u 

sklopu događanja i obilježavanja prigodnih 

datuma te na kupalištima na području 

Koprivnice 

Odgovornosti i dužnosti volontera/ke Mjerenje tlaka, šećera, kolesterola te 

indeksa tjelesne mase za građanstvo, 

prevencija ovisnosti te dijeljenje letaka na 

kupalištima 

Potrebne kvalifikacije volontera/ke Volonteri koji sudjeluju u zdravstvenim 

akcijama, bilo bi poželjno da imaju osnovna 

medicinska znanja. Potrebna je 

samoinicijativnost, komunikativnost, 

spretnost, snalažljivost u nekim 

nepredviđenim situacijama, poželjno je 

posjedovanje vozačke dozvole B kategorije 

Potrebna predanost Ovisno o potrebama organizatora, vremenu 

obilježavanja prigodnih datuma i  događanja 

na javnim mjestima te u vrijeme 

organiziranih aktivnosti u školama. 

Opis edukacije koju će dobiti volonter/ka Volonteri - prava i obaveze, Zakon o 

volonterstvu, Etički kodeks volontera, Zakon 

o HCK, Pravilnik o volontiranju, Razvijanje 

socijalnih i komunikacijskih vještina 

volontera, Socijalne djelatnosti HCK, 

Ovisnosti i prevencija 

Korist koju volonter dobiva od volontiranja Prenošenje znanja drugima, socijalna 

uključenost, razvijanje novih vještina, 

upoznavanje s timskim radom, upoznavanje 

novih ljudi i usvajanje novih znanja, 

snalažljivost u određenim situacijama, 

stjecanje samopouzdanja 

Praćenje rada i evaluacija Organizator volontiranja osigurava 

edukacije za pomoć volonterima u usvajanju 

novih vještina koje će im osim u 

volonterskom radu pomoći i u 

svakodnevnom životu. Koordinator 



GRADSKO DRUŠTVO CRVENOG KRIŽA KOPRIVNICA 
Braće Radić 7, 48000 Koprivnica 

telefon: 048/642-193 
fax: 048/642-177 

mail: hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-com.hr 
web: hck-koprivnica.hr 

 

14 
  

volontera vodi evidenciju o svakom 

volonteru, odnosno broju volonterskih sati, 

priprema potvrde o volontiranju ili 

volonterske knjižice te potvrde o 

kompetencijama stečenim volontiranjem 

prema potrebi. 

Koordinator volontera/ki Mladen Gabaj                                                             

Tel: 048/642-193 hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-

com.hr, volonteri@hck-koprivnica.hr 

 

Naziv programa 6.3. Služba traženja 

Svrha i ciljevi 

programa 

Obnavljanje obiteljskih veza i pomaganje članovima obitelji pri 
ponovnom uspostavljanju kontakata nakon razdvajanja  uslijed oružanih 
sukoba, katastrofa, migracija ili drugih situacija koje zahtijevaju 
humanitarno djelovanje. 

Volonterska mjesta 

koje se provode u 

okviru programa 

6.3.1. Povjerenik u Službi traženja 

Koordinator  

programa i njegov 

kontakt 

Mladen Gabaj, suradnik za humanitarne poslove i koordinaciju 

volontera  

E-mail: kosarica@hck-koprivnica.hr 

Tel.: 048/642-193 

 

Naziv volonterskog mjesta 6.3.1. Povjerenik u Službi traženja 

Mjesto rada GD CK Koprivnica, na terenu 

Odgovornosti i dužnosti volontera/ke Unos arhive Službe traženja u računalo, rad 

na terenu, pomoć članovima obitelji pri 

ponovnom uspostavljanju kontakta 

prikupljanje, evidencija i obrada podataka,  

izvještavanje o žrtvama prirodnih 

katastrofa, evakuiranim osobama, 

izbjeglicama i sličnim kategorijama, 

kontinuirano usavršavanje 

Potrebne kvalifikacije volontera/ke Poznavanje rada na računalu, pedantnost, 

empatija, socijalna osjetljivost, 

komunikacijske vještine, samoinicijativnost, 

mailto:hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-com.hr
mailto:hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-com.hr
mailto:volonteri@hck-koprivnica.hr
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samostalnost, fleksibilnost, poznavanje 

jednog stranog jezika, vozačka dozvola B 

kategorije 

Potrebna predanost Ovisno o trenutnim potrebama Službe 

traženja i događanjima u kojima je 

potrebna aktivnost Službe 

Opis edukacije koju će dobiti volonter/ka Volonteri – prava i obaveze, Zakon o 

volonterstvu, Etički kodeks volontera, 

Zakon o HCK, Pravilnik o volontiranju, Tečaj 

osnovnih postupaka održavanja života 

(MODUL A), Osnovna edukacija službe 

traženja – aktivnosti na obnavljanju 

obiteljskih veza u slučaju katastrofa, Služba 

traženja - aktivnosti na obnavljanju 

obiteljskih veza (obnova i dopuna znanja), 

Korist koju volonter dobiva od volontiranja Razvijanje odgovornosti i novih vještina, 

upoznavanje s timskim radom, upoznavanje 

novih ljudi i usvajanje novih znanja, 

pružanje pomoći, snalažljivost u određenim 

situacijama, razvoj komunikacijskih i 

organizacijskih vještina 

Praćenje rada i evaluacija Organizator volontiranja osigurava 

edukacije za pomoć volonterima u 

usvajanju novih vještina koje će im osim u 

volonterskom radu pomoći i u 

svakodnevnom životu. Koordinator 

volontera vodi evidenciju o svakom 

volonteru, odnosno broju volonterskih sati, 

priprema potvrde o volontiranju ili 

volonterske knjižice te potvrde o 

kompetencijama stečenim volontiranjem 

prema potrebi. 

Koordinator volontera/ki Mladen Gabaj                                                             

Tel: 048/642-193 

hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-com.hr, 

volonteri@hck-koprivnica.hr 
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Naziv programa 6.4. Interventni tim 

Svrha i cilj 

programa 

Pružanje pomoći lokalnom stanovništvu u slučaju izvanrednih situacija, 

ublažavanje ljudske patnje u kriznim situacijama, pomaganje 

pogođenim zajednicama u oporavku, sanacija štetnih posljedica kriznih 

situacija odnosno normalizacija stanja te stvaranje uvjeta za obavljanje 

redovnih aktivnosti 

Volonterska mjesta 

koje se provode u 

okviru programa 

6.4.1. Član interventnog tima 

Koordinator  

programa i njegov 

kontakt 

Mladen Gabaj, suradnik za humanitarne poslove i koordinaciju 

volontera  

E-mail: kosarica@hck-koprivnica.hr 

Tel.: 048/642-193 

 

Naziv volonterskog mjesta 6.4.1. Član interventnog tima 

Mjesto rada GD CK Koprivnica, rad na terenu ovisno o 

potrebama  

Odgovornosti i dužnosti volontera/ke Okupljanje članova interventnog tima, 

izmjena informacija s lokalnim 

stanovništvom i lokalnom samoupravom, 

procjena stanja na terenu, informiranje 

stanovništva o kriznoj situaciji, organizacija 

smještajnih kapaciteta na sigurnim 

lokacijama i organizacija prehrane za 

pogođeno stanovništvo, organizacija 

prihvata, skladištenja i raspodjele 

humanitarne pomoći, procjena potreba na 

područjima pogođenim kriznom situacijom, 

podrška pri evakuaciji stanovništva, 

pružanje psihosocijalne pomoći 

stanovništvu i volonterima, briga o ranjivim 

skupinama, podrška operativnim snagama 

Civilne zaštite u osiguravanju pitke vode i 

sanitarnih uvjeta, pokretanje apela za 

prikupljanje materijalne pomoći i 

financijskih sredstava 

Potrebne kvalifikacije volontera/ke Sklonost timskom radu, samoinicijativnost, 

samostalnost, fleksibilnost, poznavanje bar 
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jednog svjetskog jezika, vozačka dozvola B 

kategorije, dobra fizička kondicija, 

snalažljivost u kriznim situacijama i 

organiziranost, empatija  

Potrebna predanost Ovisno o potrebama i nastaloj situaciji 

Opis edukacije koju će dobiti volonter/ka Volonteri – prava i obaveze, Zakon o 

volonterstvu, Etički kodeks volontera, Zakon 

o HCK, Pravilnik o volontiranju, Osnovni 

tečaj prve pomoći uz upotrebu automatskog 

vanjskog defibrilatora (Modul A + B + AVD), 

Organizacija prihvata i smještaj stradalih, 

Psihosocijalna pomoć i podrška stradalima, 

Služba traženja – obnavljanje obiteljskih 

veza, Prijem i raspodjela humanitarne 

pomoći, Osiguranje pitke vode i minimalnih 

higijenskih uvjeta 

Korist koju volonter dobiva od volontiranja Razvijanje odgovornosti i novih vještina, 

upoznavanje s timskim radom, upoznavanje 

novih ljudi i usvajanje novih znanja, 

pružanje pomoći, snalažljivost u određenim 

situacijama, razvoj komunikacijskih i 

organizacijskih vještina 

Praćenje rada i evaluacija Organizator volontiranja osigurava 

edukacije za pomoć volonterima u usvajanju 

novih vještina koje će im osim u 

volonterskom radu pomoći i u 

svakodnevnom životu. Koordinator 

volontera vodi evidenciju o svakom 

volonteru, odnosno broju volonterskih sati, 

priprema potvrde o volontiranju ili 

volonterske knjižice te potvrde o 

kompetencijama stečenim volontiranjem 

prema potrebi. 

Koordinator volontera/ki Mladen Gabaj                                                             

Tel: 048/642-193 hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-

com.hr, volonteri@hck-koprivnica.hr 
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Naziv programa 6.5. Tijela GDCK Koprivnica 

Svrha i ciljevi 

programa 

Promicanje rada GD CK Koprivnica, sudjelovanje u donošenju odluka 
vezanih uz rad GD CK Koprivnica, provođenje politike društva te nadzor 
financijskog poslovanja društva 

Volonterska mjesta 

koje se provode u 

okviru programa 

6.5.1. Zastupnik u tijelima društva 

Koordinator  

programa i njegov 

kontakt 

Mladen Gabaj, suradnik za humanitarne poslove i koordinaciju 

volontera  

E-mail: kosarica@hck-koprivnica.hr 

Tel.: 048/642-193 

 

Naziv volonterskog mjesta 6.5.1. Zastupnik u tijelima Društva 

Mjesto rada GD CK Koprivnica 

Odgovornosti i dužnosti volontera/ke Predsjednik predstavlja i zastupa društvo, 

saziva i predsjedava sjednicama Skupštine i 

Odbora, potpisuje odluke i druge 

dokumente koje donose ova tijela te 

obavlja i druge poslove koje mu povjeri 

Skupština i Odbor 

Članovi Odbora GD CK Koprivnica sudjeluju 

na sjednicama Odbora, brinu o provođenju 

opće politike društva i nadziru operativno 

rješavanje svih pitanja tijekom poslovne 

godine u skladu s odlukama, zaključcima i 

preporukama Skupštine 

Skupština GD CK Koprivnica je najviše tijelo 

upravljanja i odlučivanja, a članovi sudjeluju 

na sjednicama Skupštine i sudjeluju u 

donošenju odluka sukladno Statutu 

Članovi Nadzornog Odbora sudjeluju na 

sjednicama te nadziru financijsko-

materijalno poslovanje društva i namjensko 

trošenje sredstava društva 

Potrebne kvalifikacije volontera/ke Educiranost, komunikativnost, 

organiziranost i odgovornost u radu 
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Potrebna predanost Više puta tijekom godine, po potrebi i 

prema sazivima sjednica Skupštine, Odbora 

i Nadzornog odbora  

Opis edukacije koju će dobiti volonter/ka Volonteri - prava i obaveze, Zakon o 

volonterstvu, Etički kodeks volontera, Zakon 

o HCK, Pravilnik o volontiranju, Tečaj 

osnovnih postupaka održavanja života 

(MODUL A) 

Korist koju volonter dobiva od volontiranja Razvijanje odgovornosti i novih vještina, 

upoznavanje s timskim radom, upoznavanje 

novih ljudi i usvajanje novih znanja, 

snalažljivost u određenim situacijama 

Praćenje rada i evaluacija Organizator volontiranja osigurava 

edukacije za pomoć volonterima u 

usvajanju novih vještina koje će im osim u 

volonterskom radu pomoći i u 

svakodnevnom životu. Koordinator 

volontera vodi evidenciju o svakom 

volonteru, odnosno broju volonterskih sati, 

priprema potvrde o volontiranju ili 

volonterske knjižice te potvrde o 

kompetencijama stečenim volontiranjem 

prema potrebi. 

Koordinator volontera/ki Mladen Gabaj                                                             

Tel: 048/642-193 

hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-com.hr, 

volonteri@hck-koprivnica.hr 

 

7. Edukacije za volontere koje organizira Gradsko društvo Crvenog križa Koprivnica 

GD CK Koprivnica može, sukladno Pravilniku o edukacijama Hrvatskog Crvenog križa, 

organizirati dva stupnja edukacija, a to su osnovni stupanj i specijalistički stupanj edukacije. 

Osnovni stupanj edukacije obvezan je za sve volontere, a sastoji se od teoretskog i praktičnog 

djela te se provodi kontinuirano za volontere koji se priključuju akcijama volontiranja u GD 

CK Koprivnica. 

Teoretski dio obuhvaća stjecanje znanja o Međunarodnom pokretu Crvenog križa i Crvenog 

polumjeseca i njegovim načelima, međunarodnom humanitarnom pravu, Hrvatskom 

Crvenom križu, Zakonu o volonterstvu, Etičkim kodeksom volontera i Etičkim kodeksom 

mailto:hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-com.hr
mailto:volonteri@hck-koprivnica.hr
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Hrvatskog Crvenog križa. Praktični dio uključuje sudjelovanje na tečaju osnovnih postupaka 

održavanja života (MODUL A). 

Ostale edukacije koje prema potrebi organizira GD CK Koprivnica su: Osnovna edukacija 

službe traženja – aktivnosti na obnavljanju obiteljskih veza u slučaju katastrofa, Osnovna 

edukacija službe za rad s mladima i volonterima, Osnovna edukacija Službe za zdravstvene i 

socjalne djelatnosti, Osnovna edukacija Službe za zaštitu migranata, Prevencija trgovanja 

ljudima, Psihosocijalna podrška u kriznim situacijama, Osnovna edukacija službe spašavanja 

na vodi i ekološke zaštite priobalja, Tečaj osposobljavanja spasilaca juniora, Nauči kodeks 

sigurnosti na vodi, Slučajni spasilac, Trening za osposobljavanje članova interventnog tima, 

Set2go, Osnovna edukacija zaposlenika Crvenog križa, Ovisnosti i prevencija, Zaštita i 

promicanje zdravlja. 

Praktični dio uključuje Tečaj osnovnih postupaka održavanja života (Modul A), Osnovni tečaj 

prve pomoći (Modul A + B), Tečaj osnovnih postupaka održavanja života uz upotrebu 

automatskog vanjskog defibrilatora (Modul A + AVD), Osnovni tečaj prve pomoći uz upotrebu 

automatskog vanjskog defibrilatora (Modul A + B + AVD), Tečaj osnovnih postupaka 

oživljavanja uz korištenje automatskog vanjskog defibrilatora (KPR / AVD). 

Specijalističkom stupnju edukacije mogu pristupiti volonteri koji su prošli osnovni stupanj, a 

imaju interes za pojedina područja rada. Ovim stupnjem stjeću se specifična znanja iz 

pojedinih područja i to: Služba traženja - aktivnosti na obnavljanju obiteljskih veza (obnova i 

dopuna znanja), Služba traženja - aktivnosti na obnavljanju obiteljskih veza u slučaju 

katastrofa (interventni timovi), Edukacija mentora ekipa za natjecanja mladih, Humane 

vrednote unutar Kurikuluma za među predmetnu provedbu građanskog odgoja i 

obrazovanja, Realistični prikaz ozljeda, Tečaj za specijalističke timove prve pomoći (Modul A 

+ B + C + AVD), Psihosocijalna podrška u kriznim sitacijama - napredni modul. 

Također u sklopu provođenja projekta „Volimo volontiranje“ organiziraju se slijedeće 

edukacije: Menadžment volontera prema jedinstvenom nacionalnom kurikulumu, 

Kompetencije stečene volontiranjem – kako ih pratiti i ocijenjivati, Razvoj programa 

volontiranja učenika, Razvijanje Socijalnih i komunikacijskih vještina volontera, Volonteri – 

prava i obveze, zakon, Etički kodeks, Pravilnik o volontiranju, Ljetna škola Crvenog križa za 

učenike volontere i Okrugli stol na temu Kako privuči i zadržati volontere. 

8. Postojeći resursi Gradskog društva Crvenog križa Koprivnica potrebni za redovno 

obavljanje svih djelatnosti 

GD CK Koprivnica ima u svojem vlasništvu prostorne kapacitete, zgradu kuhinje s 

restoranom, prostorije za održavanje akcija dobrovoljnog darivanja krvi, upravnu zgradu s 

prostorom Socijalne samoposluge i skladišni prostor te posjeduje 3 automobila i 1 kombi 

vozilo. GD CK Koprivnica ima 8 osoba zaposlenih na neodređeno vrijeme, 4 osobe na 

određeno vrijeme. 

Izvori financiranja za kontinuirano djelovanje GD CK Koprivnica su Grad Koprivnica, jedinice 

lokalne i područne samouprave iz kojih se osiguravaju zakonska sredstva za redovnu 



GRADSKO DRUŠTVO CRVENOG KRIŽA KOPRIVNICA 
Braće Radić 7, 48000 Koprivnica 

telefon: 048/642-193 
fax: 048/642-177 

mail: hrvatski.crveni.kriz1@kc.t-com.hr 
web: hck-koprivnica.hr 

 

21 
  

djelatnost i djelovanje Službe traženja, zatim održavanje tečajeva prve pomoći te akcija 

dobrovoljnog darivanja krvi. Ostali izvori financiranja GDCK Koprivnica odnose se na 

članarine, novčane donacije, plaćanje usluga prehrane, te provedbe Europskih projekata.  

Ravnateljica 

Adela Sočev, dipl. politolog 


